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Fracture Liaison Services (FLS)

FLS centers enable coordinated post-fracture 
care through the identification, diagnosis and 
treatment of osteoporosis patients with the aim 
of preventing further fractures and their 
negative consequences for those affected and 
the healthcare system.
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Treatment gap in Switzerland
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Fracture Liaison Service (FLS)
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Establishing an FLS center is complex but 
worthwhile to close the medical care gap in 
osteoporosis management.

FLS coordinators often play a key role in 
communication between doctors and those 
affected

Switzerland (2014): first FLS centers university 
hospitals



Fracture Liaison Service (FLS) - Models
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FLS - Klinik St. Anna Hirslanden

Project (03/2017)   →   ……

➢ public / privat hospital (80000)

➢ DVO-certified competence center for osteoporosis and 
metabolic bone diseases

➢ 2000-2200 DXA’s/year (2017)

➢ FLS-“Awarness” (ASBMR / IOF-Meetings / colleagues / …)
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FLS - Klinik St. Anna Hirslanden

Project (03/2017)   →   Contract (12/2019)   →    Start (06/2020)
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FLS - Klinik St. Anna Hirslanden
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1. Swiss FLS Network October 2021
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➢ Erhöhung der Anzahl großer Krankenhäuser und Kliniken mit einem leistungsfähigen FLS 
in der Schweiz

➢ Ziel ist es nicht nur, die Leistung der bestehenden FLS zu verbessern, sondern auch einen 
Dominoeffekt zu erzeugen, bei dem führende Krankenhäuser regionale Krankenhäuser 
beim Aufbau eigener FLS unterstützen

➢ Hauptziel ist es, die Anzahl der durch FLS identifizierten und behandelten Patienten zu 
erhöhen
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2. Swiss FLS Network Oct 2022



4. Swiss FLS Network Oct 2024

3. Swiss FLS Network Nov 2023



Capture the Fracture®  International Map of Best Practice

International recognition for PFC/ Fracture Liaison Services in Switzerland
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Latest submission
Center of Bone Diseases - Lausanne University Hospital 10.02.2021
Geneva University Hospitals: Division of Bone Diseases 18.12.2020
Endonet AG Basel & University Hospital Basel 27.08.2013
Klinik St. Anna, Hirslanden 13.12.2022
Spitalzentrum Oberwallis 14.06.2024
HFR Fribourg 22.09.2020
Clinica Luganese Moncucco 08.05.2023
Klinik Kloster Katharinental 26.07.2022
Orthopädie Sonnenhof & OsteoRheuma Bern 28.11.2022
Hôpital du Jura- HJU site de Delémont 15.12.2022
Stadtspital Zürich 05.07.2023
Leukerbad Clinic 07.07.2023
Kantonsspital Baselland, Standort Bruderholz 30.08.2024
Kantonsspital Olten 18.01.2024
Geriatric Trauma Centre, University Hospital Zurich 28.04.2015
Ambulatory FLS in Geneva 16.06.2022
Universitäre Altersmedizin Felix Platter 12.05.2021
Centre Hospitalier du Valais Romand 28.03.2022
RHNE (Réseau Hospitalier Neuchâtelois) 15.12.2022
Clinique la Colline (Hirslanden) 08.07.2024
Kantonsspital St.Gallen 05.01.2024
Kantonsspital Graubünden 08.07.2024

As of Oct 16th, 2024

5 new FLS & 1 re-submission since last year
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Swiss FLS report 2023
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Swiss FLS report  2023 /2022
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Evaluation/Questions 
from participants of the FLS meeting 2024

➢ How to find better ways to identify patients with fractures

➢ How to get funded (application, different approaches, processes)

➢ Solution for Data collection (free or low-cost data bases)

➢ Solutions for cross sectoral engagement hospital – ambulatory sector 

➢ How to better follow up after fx

➢ How to be sustainable

➢ Exchange

➢ What are meaningful milestones

➢ Help in challenging situations (advice/input)

➢ Presenting Data of Cost of fractures in CH (incl. tx days, nurses at home)
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Coaching Clinics (virtual)
10.02.2023 French, 10.03.2023 German
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Coaching Clinics (virtual)
28.06.2023 English
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Coaching Clinics (virtual)
28.06.2023 English



https://www.buildbetterbones.org/

BUILD BETTER BONES
available as of May 4th 2023

➢ For people at all stages of life, the campaign will focus on the building blocks of good bone 

health (diet, exercise, vitamin D, avoidance of alcohol or smoking, and healthy body weight) as well 

as early awareness of personal risk. 

➢ For people with osteoporosis, we will spread understanding about how to build better bones 

through exercise and good nutrition, as a way to maintain mobility and independence. 

➢ For patients who have fractured – information about how targeted exercise and good post-fracture 

nutrition can support and speed recovery, as well as the importance of secondary fracture 

prevention.

➢ Falls prevention: tips on how to make a home falls-proof (especially important for people with 

osteoporosis).

➢ Caregivers play an important role, and we’ll provide insights and guidance that helps families or 

friends support their loved ones.
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Capture the fracture website; Best Practice Framework

www.capturethefracture.org
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1. Reduktion von Folgefrakturen
– Durch systematische Identifikation und Nachsorge von Patienten nach der

ersten Fraktur wird das Risiko weiterer Frakturen um bis zu 30–60 % gesenkt.

Ganda K, Puepperr C, Shibuya N et al. Impact of fracture liaison services on subsequent fractures and mortality: a systematic literature review. 
Osteoporos Int. 2013;24(5):1509–1518. doi:10.1007/s00198-012-2171-4

2. Verbesserte Diagnostik und Therapie
– Osteoporose und andere Risikofaktoren werden frühzeitig erkannt.
– Zielgerichtete Therapie (z. B. Knochenaufbau-Medikamente) wird konsequent 

eingeleitet und überwacht

McLellan AR, Reid DM, Forbes K et al. The Fracture Liaison Service: success of a program to improve osteoporosis care in a di strict general 
hospital. Osteoporos Int. 2003;14(12):1022–1027. doi:10.1007/s00198-003-1470-8

3. Kosteneinsparungen im Gesundheitssystem
– Verhinderte Folgefrakturen vermeiden teure stationäre Aufenthalte, 
Rehabilitation und Pflege.
– Studien zeigen meist eine Nettokostenersparnis durch geringere Folgekosten.

Solomon DH, Morrisey MA, Goulding MR et al. Cost-effectiveness of a fracture liaison service program for the prevention of osteoporotic 
fractures. Osteoporos Int. 2014;25(9):2117–2125. doi:10.1007/s00198-014-2712-5

Was bringt ein Fracture Liaison Service? (1)
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4. Interdisziplinäre Koordination
– Orthopäden, Rheumatologen, Endokrinologen, Physiotherapeuten ….

arbeiten in einem definierten Workflow zusammen.
– Klare Verantwortlichkeiten/Kommunikationswege: bessere Behandlungsqualität.

Mitchell PJ, Porter K, Paskins ZWP et al. Models of care for fracture liaison services: optimising coordination between primary and secondary care. J 
Multidiscip Healthc. 2019;12:425–433. doi:10.2147/JMDH.S200615 

5. Steigerung der Patientenzufriedenheit und –Compliance
– Gezielte Aufklärung und koordinierte Nachsorge erhöhen die Therapietreue.
– Patientenschulung zu Sturzprävention & Lebensstilanpassung reduziert RF.

Banerjee R, Nunan D, Allsop J et al. Improved adherence and outcomes in patients with osteoporosis managed within a fracture liaison service. 
Arch Osteoporos. 2020;15:90. doi:10.1007/s11657-020-00793-5

6. Langfristige Gesundheitsoutcomes
– Erhalt der Mobilität und Selbstständigkeit älterer Menschen.
– Verringerung von Mortalität und Pflegebedürftigkeit nach osteoporotischen Fx

Johansson H, Kanis JA, Odén A et al. Mortality and quality of life following hip fracture in elderly men and women. Osteoporos Int. 2017;28(8):2419–2430. 
doi:10.1007/s00198-017-4005

Was bringt ein Fracture Liaison Service? (2)
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➢ Daten erheben und den Nutzen von FLS im Vergleich zu 
anderen Prioritäten (Diabetes, koronare Herzkrankheit, 
…) für die Gesundheitsbehörden aufzeigen

➢ Als Netzwerk mit stärkerer Stimme für die Bedeutung 
einer angemessenen Behandlung von Patienten mit 
Fragilitätsfrakturen in der Schweiz einzutreten

Swiss FLS Network Ziele



5. Swiss FLS Network 7. November 2025
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Thank you for your attention
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